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1. Verantwoordelijke

Vloertegeloutlet.nlis verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

Bedrijfsgegevens
e Bedrijfsnaam: Vloertegeloutlet.nl
e Adres: Wetering 4a, 7641 LG Wierden
e KvK-nummer: 67880940
e  BTW-nummer: NLOO1485956B53
e E-mail: info@vloertegeloutlet.nl
o Telefoon: +316 39715388
e Website: www.vloertegeloutlet.nl
2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer u contact met ons opneemt of een offerte aanvraagt, kunnen wij de volgende
persoonsgegevens verwerken:

e Naam
e E-mailadres
e Telefoonnummer
e Adresgegevens
e Inhoud van uw bericht of aanvraag
e IP-adres entechnische gegevens van uw websitebezoek
3. Waarom verwerken wij uw gegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
¢ Hetbeantwoorden van vragen.
e Hetopstellen en versturen van offertes.
¢ Hetonderhouden van contact met klanten en geinteresseerden.
e Hetuitvoeren van overeenkomsten.

¢ Hetverbeteren van onze website en dienstverlening.
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¢ Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen.
4. Rechtsgrond voor verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
¢ Uwtoestemming.
¢ Het uitvoeren van een overeenkomst of offerteaanvraag.
¢ Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen.
e Ons gerechtvaardigd belang bij het verbeteren van onze dienstverlening.
5. Bewaartermijnen
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

o (Gegevens uit contact- en offerteaanvragen: maximaal 2 jaar na het laatste
contactmoment.

e Gegevens die onderdeel zijn van een overeenkomst of administratie: minimaal 7
jaar conform fiscale bewaarplicht.

6. Delen van persoonsgegevens
Wij verkopen uw gegevens niet aan derden.

Persoonsgegevens kunnen uitsluitend worden gedeeld met partijen die noodzakelijk zijn
voor onze dienstverlening, zoals:

e Hostingproviders

e IT-dienstverleners

e E-mailproviders

e Administratieve of boekhoudkundige dienstverleners
Wanneer wettelijk vereist sluiten wij met deze partijen een verwerkersovereenkomst.
7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of
openbaarmaking.

8. Uw rechten
U heeft het recht om:
¢ Uw persoonsgegevens in te zien.

¢ Onjuiste gegevens te laten corrigeren.



o Uw gegevens te laten verwijderen.

e Bezwaar te maken tegen verwerking.
¢ Verwerking te beperken.

¢ Uwtoestemmingin te trekken.

Verzoeken kunt u sturen naar: info@vloertegeloutlet.nl

9. Klachten

Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact
met ons opnemen. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

10. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele
versie is altijd beschikbaar op onze website.
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